Regulamin Klubu Total Active Jarostaw z dnia 26.08. 2025 roku

Niniejszy Regulamin Klubu okresla ogdélne warunki umowy o $§wiadczenie ushug fitness
zawartej w klubie fitness prowadzonym pod markg Total Active Jarostaw w nastepujacej
lokalizacji: ul. Sikorskiego 2a, 37-500 Jarostaw pomiedzy firma Wojciech Inglot Fitmore
Fitness Club w Lancucie, a osoba korzystajaca z ustug oferowanych.

§ 1. [Slownik pojec]

Wymienione nizej okreslenia, pisane wielka litera, uzyte w dalszej czeSci niniejszego
Regulaminu Klubu, w Formularzu Rejestracyjnym lub ofercie Operatora, nalezy rozumiec,
o ile z kontekstu ich uzycia nie wynika wyraznie odmiennie, w nastgpujacy sposob:

1. Cztonek Klubu - oznacza Klienta, ktory zawarl z Operatorem Umowe na czas okres$lony
lub nieokreslony w warianciE: Karnet FLEXI ACTIVE OPEN, FLEXI ACTIVE HALF
STUDENT/SENIOR lub Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI OPEN i TOTAL ACTIVE 365
DNI HALF STUDENT/SENIOR.

2. Formularz Rejestracyjny - oznacza integralng czgs¢ Umowy, okreslajaca szczegdtowo jej
warunki; Formularz Rejestracyjny wraz z Regulaminem Klubu okres$laja tacznie warunki
Umowy zawartej przez Cztonka Klubu;

3. Karnet - oznacza wariant nabytego przez Czlonka Klubu abonamentu do korzystania z
ushug oferowanych w Klubie Fitness, na warunkach okreslonych w Umowie zawartej z
Operatorem,;

4. Karta Klubowa - oznacza dokument potwierdzajacy prawo Klienta do korzystania z
ustug oferowanych przez Operatora, ktorym Klient zobowigzany jest si¢ kazdorazowo
legitymowac¢ podczas wizyty w Klubie Fitness; Karta Klubowa moze zosta¢ wydana przez
Operatora lub partnera Operatora;

5. Klient - oznacza kazda osobg¢ fizyczng uprawniona do korzystania z ustug oferowanych
w Klubie Fitness prowadzonym przez Operatora, na warunkach okre§lonych w Umowie (w
tym Klientow korzystajacych z ustugi w ramach karty partnera Operatora, ktora jest
honorowana w Klubie Fitness);

6. Klub Fitness - oznacza obiekt sportowo-rekreacyjny prowadzony przez Operatora pod
markg Total Active Jarostaw, w ktorym Klient moze korzysta¢ z ushug oferowanych w
ramach Umowy;

7. Nowy Klient - oznacza Klienta niebedacego Czlonkiem Klubu, ktory korzysta z ushug
oferowanych w Klubie Fitness po raz pierwszy albo powraca do ¢wiczen w Klubie Fitness
po przerwie dtuzszej niz 30 dni od dnia rozwigzania poprzedniej Umowy; za Nowego
Klienta uwaza si¢ rowniez Klienta, ktory korzystat z ustugi w ramach honorowanej w

Klubie Fitness karty wydanej przez partnera Operatora, jezeli zamierza on zosta¢ Klientem
wylacznie w ramach Umowy zawartej z Operatorem i na podstawie jego oferty;

8. Operator - oznacza Wojciecha Inglota prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza pod firma
Wojciech Inglot Fitmore Fitness Club, adres gldownego miejsca wykonywania dziatalnosci:
ul.Jozefa Pilsudskiego 144 c, 37-100 Lancut, NIP: 8151741307, REGON: 180950549,
prowadzacego Klub Fitness pod marka Total Active Jarostaw;

9. Optata aktywacyjna - oznacza jednorazowsa, bezzwrotng oplate uiszczong przez Nowego
Klienta w dniu zawarcia Umowy za obstuge administracyjng tej Umowy oraz wydanie
Karty Klubowej;

10. Panel klienta - oznacza uruchomiong dla Klienta funkcjonalno$¢ na Stronie
Internetowej, za pomoca ktorej Klient moze samodzielnie zarzadza¢ Umowa zawartg z
Operatorem, w tym optaca¢ Karnet, $ledzi¢ histori¢ rozliczen czy zapisywac i wypisywaé
si¢ z Zaje¢ Zorganizowanych;

11. Regulamin Klubu - oznacza wzorzec okre$lajacy ogoélne warunki Umowy, ktory w
odpowiednim zakresie obowigzuje wszystkich Klientoéw; Regulaminem Klubu wraz z
Formularzem Rejestracyjnym okre$laja facznie warunki Umowy zawartej przez Cztonka
Klubu; kazdy Klient korzystajacy z ustug oferowanych w Klubie Fitness zobowigzany jest
przestrzegac postanowien niniejszego Regulaminu Klubu;

12. Strona Internetowa - oznacza serwis internetowy klubu fitness prowadzony pod marka
Total Active Jarostaw dostgpny pod adresem https://totalactivejaroslaw.pl/, w ktorym
Klient moze korzysta¢ z dostgpnych tam funkcjonalnosci;

13. Umowa - oznacza umowe o $wiadczenie ustug fitness na podstawie ktorej Klient moze
korzysta¢ z ustug Operatora oferowanych w Klubie Fitness; warunki Umowy okresla
kazdorazowo:

a) w przypadku Czlonkéw Klubu - Karta Rejestracyjna, Regulamin Klubu oraz warunki
danej oferty Operatora,

b) w przypadku Klientow korzystajacych z ustug oferowanych w Klubie Fitness bez
nabywania Karnetu - Regulamin Klubu oraz warunki danej oferty Operatora,

¢) w przypadku Klientéw korzystajacych z ustug oferowanych w Klubie Fitness w ramach
honorowanej karty partnera Operatora - umowa zawarta z partnerem Operatora oraz
niniejszy Regulamin Klubu;

14. Zajecia zorganizowane - oznacza ¢wiczenia prowadzone przez instruktoréw w Klubie
Fitness w grupach limitowanych co do liczby uczestnikow, odbywajace si¢ zgodnie z
weczesniej ustalonym harmonogramem, do udzialu w ktérych wymagane jest wczesniejsze
zapisanie si¢ na list¢ uczestnikow przez Klienta;

15. Zawieszenie Umowy - oznacza prawo Czlonka Klubu, ktory zawarl z Operatorem
Umowe na czas nieokre$lony, do zawieszenia praw i obowiazkdéw stron wynikajacych z
Umowy, na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie Klubu;



16. Partner Operatora - oznacza podmiot, z ktérym Operator zawarl stosowne
porozumienie w przedmiocie honorowania kart wystawianych przez ten podmiot swoim
klientom w Klubach Fitness prowadzonych przez Operatora.

§ 2. [Zakres ustug]

1. Operator $wiadczy na rzecz Klientow ushugi fitness, takie jak sitownia i zajecia fitness,
zgodnie z aktualng oferta Operatora, ktéra dostgpna jest dla Klientow na Stronie
Internetowej; z aktualng oferta Operatora Klient moze si¢ réwniez zapozna¢ w Klubie
Fitness.

2. Klient ma prawo korzysta¢ z ustug oferowanych przez Operatora odpowiednio w
zakresie wynikajacym z wybranego wariantu Karnetu, Jednorazowego wejscia, vouchera,
zaproszenia, w ramach akcji promocyjnych oraz innych ofert Operatora skierowanych do
Klientéw kazdorazowo réwniez odpowiednio na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie Klubu. Operator informuje, iz przedmiotem ushugi jest mozliwosé
skorzystania ze sprz¢tu znajdujacego sie na jego terenie, a takze wiedzy i doswiadczenia
treneréw. Zajecia prowadzone w klubie, sa zajgciami technicznymi, opartymi o konkretna
technike lub elementy techniczne o charakterze sportowym.

3. Operator nie oferuje swoim klientom ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki na zaj¢ciach
ani sitowni. Obecno$¢ muzyki Iub jej brak w Zadnym stopniu nie jest elementem ustugi, a
klient deklaruje, ze muzyka lub jej brak nie wpltywa na decyzj¢ o zakupie czlonkostwa,
jednoczesnie zostal poinformowany, ze cze$¢ pracownikow stucha utworéw dla poprawy
wlasnego nastroju. Klient taka deklaracj¢ sktada podpisujac o§wiadczenie znajomosci i
akceptacji regulaminu lub umowe.

4. Trenerzy prowadza zajg¢cia techniczne oparte na krotkich sekwencjach potaczonych
ruchow. Wszelkie zajecia rytmiczne sg oparte o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i
taktow lub odpowiednie komendy glosowe. Wszelka muzyka wykorzystana w tle, jesli jest
uzywana to tylko i wylacznie prywatnie przez pracownika (trenera) w celu umilenia sobie
czasu pomigdzy nauka poszczegélnych figur. jest rowniez dla wielu pracownikow
(treneréw) sposobem na stres wystgpujacy podczas prezentacji przed grupa. Ustugi
oferowane przez Operatora §wiadczone sa w nastepujacych standardowych wariantach:

1. Karnet Flexi ACTIVE OPEN - abonament uprawniajacy Cztonka Klubu do
korzystania zgodnie z aktualng ofertg z ustug fitness oraz Zaje¢é zorganizowanych
prowadzonych w Klubie Fitness wraz z dostgpem do silowni w godzinach
otwarcia Klubu Fitness, przez czas nieokreslony; z zastrzezeniem postanowien §
10 ust. 1.

2.  Karnet Flexi ACTIVE HALF STUDENT/SENIOR - abonament uprawniajacy
do korzystania zgodnie zaktualng oferta z ustug fitness oraz Zajgé

zorganizowanych prowadzonych w Klubie Fitness wraz z dostgpem do sitowni
od godziny otwarcia do godz. 14:30, wylacznie przez Cztonka Klubu, ktory nie
ukonczyt 26 roku zycia, za okazaniem waznej legitymacji studenckiej
lub uczniowskiej, a takze przez Czlonka Klubu, ktory ukonczyt 60 rok zycia, po
okazaniu dokumentu tozsamosci potwierdzajacego jego wiek; przez czas
nieokreslony z zastrzezeniem postanowien § 10 ust. 1.

3. Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI OPEN - abonament uprawniajacy do
korzystania zgodnie z aktualng oferta z ustug fitness oraz Zaj¢¢ zorganizowanych
prowadzonych w Klubie Fitness wraz z dostgpem do sitowni w godzinach
otwarcia Klubu Fitness, przez czas okre$lony 12 miesiecy z zastrzezeniem
postanowien § 10 ust. 3;

4. Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI HALF STUDENT/SENIOR - abonament
uprawniajacy do korzystania zgodnie z aktualng oferta z ushug fitness oraz Zajgé
zorganizowanych prowadzonych w Klubie Fitness wraz z dostgpem do sitowni
od godziny otwarcia do godz. 14:30. Klubu Fitness wytacznie przez Cztonka
Klubu, ktéry nie ukonczyl 26 roku zycia, za okazaniem waznej legitymacji
studenckiej lub uczniowskiej, a takze przez Cztonka Klubu, ktory ukonczyt 60
rok zycia, po okazaniu dokumentu tozsamosci potwierdzajacego jego wiek, przez
czas okres$lony 12 miesig¢cy z zastrzezeniem postanowien § 10 ust. 3;

5. Jednorazowe wejscie - prawo do korzystania przez Klienta zgodnie aktualng oferta z
ushug fitness oraz innych Zaje¢ zorganizowanych prowadzonych w Klubie Fitness wraz z
dostgpem do sitowni i strefy relaksu w dniu oplacenia Jednorazowego wejscia 1 w
godzinach otwarcia Klubu Fitness.

6. Operator organizuje roznego rodzaju wydarzenia zwigzane z promocja Klubu Fitness,
podczas ktorych moze rozdawaé Klientom zaproszenia do skorzystania z oferowanych w
nim ustug na odrgbnie uregulowanych zasadach. Zaproszenie uprawnia Klienta do
skorzystania z ustug oferowanych w Klubie Fitness w okreslonym w nim terminie
zapisanym na zaproszeniu. Zaproszenie Klient moze wykorzysta¢ przez okres 3 miesiecy
od daty jego otrzymania, chyba Ze zaproszenie wskazywa¢ bedzie inna data jego
obowiazywania. Zaproszenie jest imienne i uprawiania do korzystania z ustug oferowanych
w Klubie Fitness wylacznie osobg, ktora je otrzymata.

7. Klub prowadzi akcje promocyjne skierowane do swoich Klientéw oraz oséb
niebedacych Klientami, ktorych warunki kazdorazowo okreslaja ogloszenia umieszczane w
Klubie Iub na Stronie Internetowe;.

8. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez Strony.

9. Datg rozpoczgcia $wiadczenia ustug przez Operatora jest data zawarcia Umowy, przy



czym na zyczenie Czlonka Klubu rozpoczgcie §wiadczenia ustug moze zosta¢ przesunigte
w czasie, nie pozniej jednak niz do 14-go dnia od dnia zakupu Umowy.

§ 3. [Czlonkostwo w Klubie]

1. Klientem moze zosta¢ osoba pelnoletnia, posiadajaca pelna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych. Osoba niepelnoletnia, ktéra ukonczyla 15 rok zycia i nie jest catkowicie
ubezwlasnowolniona, moze zosta¢ Klientem za zgoda jej przedstawiciela ustawowego.
Z zastrzezeniem, ze Klub moze prowadzi¢ specjalne akcje, programy lub wydarzenia,
w ramach ktorych dopuszczalne begdzie uczestnictwo osdb ponizej 15 roku zycia na
zasadach kazdorazowo okreslonych przez Klub.

2. W przypadku potwierdzenia przez przedstawiciela ustawowego waznosci Umowy
zawartej przez Czlonka Klubu, ktory ukonczyl 15 rok zycia i nie jest catkowicie
ubezwlasnowolniony, przedstawiciel ustawowy Cztonka Klubu przystepuje do diugu
Cztonka Klubu wynikajacego z zawartej w ten sposob Umowy oraz zobowigzuje si¢
ponosi¢ wraz z Cztonkiem Kluby solidarng odpowiedzialno$¢ za realizacje wszelkich
zobowigzan wynikajacych Umowy.

3. Osoby matoletnie, ktore nie ukonczyly 15 roku zycia, moga bra¢ udzial wylacznie w
organizowanych w Klubie Fitness zajeciach dla os6b maloletnich. Osoby maloletnie, o
ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, moga korzystaé z ushug oferowanych przez
Operatora wylacznie pod opieka instruktora w ramach ptatnych, indywidualnych treningdéw
lub zorganizowanych zaje¢ dla dzieci.

4. Przed zawarciem Umowy Operator ma prawo zada¢ od Klienta okazania dowodu
osobistego lub innego dokumentu ze zdjeciem, potwierdzajacego wskazane przez Klienta
dane osobowe, ktorych podanie na Formularzu Rejestracyjnym jest obowigzkowe.

5. Okoliczno$¢, ze Klient nie korzysta z ustug oferowanych w Klubie Fitness
prowadzonym przez Operatora z przyczyn niezaleznych od Operatora, nie wplywa na
obowiazek uiszczania optat wynikajacych z Umowy, ani nie uprawnia Klienta do
przedluzenia okresu obowigzywania Umowy, gdyz ustuga oferowana przez Operatora ma
charakter abonamentowy ($wiadczenie Operatora obejmuje wylacznie zapewnienie
Klientowi dostepu do ushug fitness, na warunkach okreslonych w Umowie z czego Klient
moze, ale nie musi skorzystac).

6. Operator moze odmowi¢ Klientowi dostgpu do ustugi w przypadku, gdy zalega on z
jakimikolwiek optatami wynikajacymi z Umowy przez okres przekraczajacy 7 dni.

§ 4. [Karty]

1. Dokumentem potwierdzajacym przynalezno$¢ Czlonka Klubu do Klubu Fitness jest
Karta Klubowa, wydawana Cztonkowi Klubu w dniu podpisania Umowy z Operatorem i
wazna przez okres obowigzywania tej Umowy. Cztonek Klubu zobowiazany jest zachowaé
Karte Klubowa i kazdorazowo legitymowaé si¢ nig w recepcji Klubu Fitness przed
skorzystaniem z ushug oferowanych przez Operatora. Klient kazdorazowo przyktada Karte
Klubowa do czytnika rejestracyjnego w bramce znajdujac si¢ przy wejsciu do Klubu
Fitness.

2. Cztonek Klubu w zwigzku z konieczno$cig wyrobienia przez Operatora Karty Klubowej

zobowigzany jest uisci¢ w chwili zawierania Umowy jednorazowsa, bezzwrotng oplate w
wysokosci podanej w aktualnym cenniku Operatora.

3. Karta Klubowa jest imienna i potwierdza prawo do korzystania z ustug oferowanych w
Klubie Fitness wylacznie przez Cztonka Klubu wymienionego na tej Karcie Klubowe;.
Udostepnienie Karty Klubowej osobie do tego nieuprawnionej w celu skorzystania z ustug
fitness oferowanych w ramach Umowy lub uzywanie jej przez Cztonka Klubu w sposdb
niezgodny z Umowa stanowi razgce naruszenie Umowy i uprawnia Operatora do
uniewaznienia Karty Klubowej oraz rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym z
winy Czlonka Klubu, na warunkach okre$lonych w niniejszym Regulaminie Klubu.

4. Na Karcie Klubowej zapisana jest w formie cyfrowej fotografia z wizerunkiem Cztonka
Klubu, wykonana uprzednio przez Operatora w dniu zawarcia Umowy. Cztonek Klubu
podpisujac Umowa wyraza zgod¢ na wykonanie fotografii przez pracownika Klubu
Fitness, zapisanie jej na Karcie Klubowej i w systemie Klubu oraz przetwarzanie tej danej
osobowej przez Operatora w celach zwigzanych z identyfikacja Czlonka Klubu
(wykonaniem Umowy).

5. Czlonek Klubu zobowiazany jest do posiadania przy sobie Karty Klubowej podczas
kazdej wizyty w Klubie Fitness oraz do okazywania jej na kazde zadanie personelu Klubu
Fitness w celu zwigzanym z identyfikacja czy Cztonek Klubu, ktory legitymuje si¢

Kartag Klubowa, jest osobg uprawniong na jej podstawie do korzystania z ustug
oferowanych w ramach Umowy. Niezaleznie od postanowien zdania poprzedzajacego, w
wyjatkowych przypadkach, nie czesciej jednak niz raz w miesiacu, personel Klubu Fitness
ma prawo identyfikowaé Cztonka Klubu réwniez na podstawie dokumentu tozsamosci ze
zdjeciem, a Czlonek Klubu zobowigzany jest podda¢ si¢ takiej identyfikacji okazujac tego
rodzaju dokument. W przypadku nieokazania dokumentu tozsamosci, personel Klubu
Fitness ma prawo odmoéwi¢ Cztonkowi Klubu wstepu do Klubu Fitness lub nakaza¢ jego
opuszczenie.

6. W przypadku, gdy Cztonek Klubu nie bgdzie posiadat przy sobie waznej Karty
Klubowej ani nie bgdzie posiadal zapisanego w bazie danych klubu indywidualnego
odcisku palca aby skorzysta¢ z ustug oferowanych w Klubie Fitness zobowigzany bedzie
wykupi¢ jednorazowe wejscie oraz okaza¢ dokument tozsamosci.



7. Klient moze skorzysta¢ ustug oferowanych w Klubie Fitness na podstawie karty wydane;j
przez podmiot zewnetrzny wylacznie w razie podjecia przez Operatora wspotpracy z tym
podmiotem w ramach odrebnej Umowy i na okre$lonych w niej zasadach. Klient
korzystajacy z ushug oferowanych w Klubie Fitness na podstawie karty wydanej przez
podmiot zewnetrzny (partnera Operatora) zobowigzany jest przestrzegaé postanowien
niniejszego Regulaminu Klubu odpowiednio w takim zakresie, w jakim zobowiazany jest
do tego kazdy inny Klient.

8. Fakt utraty lub uszkodzenia Karty Klubowej powinien zosta¢ niezwlocznie zgloszony
Operatorowi przez Cztonka Klubu. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Operator zablokuje mozliwo$¢ korzystania z utraconej lub uszkodzonej
Karty Klubowej, a Cztonek Klubu uprawniony bgdzie do otrzymania od Operatora nowe;j
Karty Klubowej, po dokonaniu bezzwrotnej optaty w wysokosci zgodnej z aktualnie
obowiazujacym cennikiem Operatora za wyrobienie Karty Klubowe;.

9. Ze wzgledu na konieczno$¢ utrzymania nalezytego poziomu bezpieczenstwa, jakosci
ustug oraz standardow przyjetych w Klubie Fitness, Operator zastrzega sobie prawo do
wprowadzania limitéw lub zablokowania dostgpnosci Karnetow dla Nowych Klientow z
powodu zbyt duzej liczby osob chetnych do skorzystania z ustugi. W przypadku, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym, Operator moze odmowi¢ zawarcia Umowy z Nowym
Klientem do czasu zwolnienia si¢ miejsc w Klubie Fitness.

§ 5. [Zasady korzystania z ustlug w Klubie Fitness]

1. Z ustug oferowanych w Klubie Fitness Klient korzysta na zasadach okreslonych w
niniejszym Regulaminie Klubu oraz odpowiednio na warunkach okreslonych w
Formularzu Rejestracyjnym i aktualnej ofercie Operatora.

2. Warunkiem zawarcia Umowy jest ztozenie przez Czlonka Klubu wlasnorgcznego
podpisu w stosownym polu na Formularzu Rejestracyjnym, a w przypadku osoby
niepelnoletniej, ktora ukonczyta 15 rok zycia i nie jest catkowicie ubezwlasnowolniona,
réwniez ztozenie podpisu przez przedstawiciela ustawowego Cztonka Klubu.

3. Czlonek Klubu, a odpowiednio takze przedstawiciel ustawowy Czlonka Klubu,
zobowigzany jest poda¢ Operatorowi aktualne i poprawne dane osobowe wskazane w
Formularzu Rejestracyjnym w celach, o ktorych mowa w § 11 Regulaminu Klubu.

4. Klient moze korzystaé z ustug oferowanych w Klubie Fitness w godzinach jego
otwarcia, ktore sa podane na Stronie Internetowej oraz w Klubie Fitness, z zastrzezeniem
wariantow Umowy zawartej z Operatorem.

5. Klub Fitness jest zamknigty w dni ustawowo wolne od pracy, przy czym Operator moze
podja¢ decyzje, ze Klub Fitness begdzie jednak otwarty w niektére z tych dni. Okres
obowigzywania Umowy lub waznosci Karnetu nie przedtuza si¢ o dni, w ktorych Klub byt

zamknigty zgodnie postanowieniami zdania poprzedzajacego.

6. Klub Fitness moze zosta¢ zamknigty na czas konieczny do przeprowadzenia
niezbednych prac konserwatorskich, remontéw lub innych koniecznych dziatan, a takze na
podstawie wigzacych Operatora decyzji organdw administracji publicznej lub sadéw, z
powodu sily wyzszej oraz z innych uzasadnionych okolicznosci (np. sita wyzsza)
niezaleznych od Operatora.

7. W sytuacji, gdy zamknigcie Klubu Fitness bedzie zaplanowane, Klienci zostang o tym
fakcie poinformowani co najmniej z 5- dniowym wyprzedzeniem poprzez stosowng
informacj¢ zamieszczong w ogolnodostgpnym miejscu w Klubie Fitness oraz na Stronie
Internetowej. W przypadku niezaplanowanego zamknigcia Klubu Fitness, Klienci zostang o
tym fakcie poinformowani niezwlocznie w sposob wskazany w zdaniu poprzedzajacym.

8. Z pomieszczen i urzadzen znajdujacych si¢ w Klubie Fitness Klient zobowigzany jest
korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem, uwzgledniajac przy tym zasady okreslone w
Regulaminie Klubu oraz instrukcjach i informacjach znajdujacych si¢ w Klubie Fitness lub
podawane przez personel Klubu Fitness.

9. Klient ma obowiazek wykonywa¢ ¢wiczenia na poszczegdlnych urzadzeniach w sposob
zgodny z ich przeznaczeniem oraz informacjami i instrukcjami zamieszczonymi przy lub
na tych urzadzeniach, dostosowujac rodzaj i intensywnos¢ ¢wiczen do swoich mozliwosci i
stanu zdrowia.

10. Korzystajac ze sprzetu do ¢wiczen Klient ma obowigzek stosowac si¢ do wskazowek i
instrukcji personelu Klubu Fitness.

11. W razie jakichkolwiek watpliwosci co do prawidtowego sposobu korzystania z danego
urzadzenia lub wykonywania na nim ¢wiczen, Klient ma prawo w kazdym czasie zwroci¢
si¢ do instruktora dyzurujacego o udzielenie informacji w wymienionym wyzej zakresie,
biorac pod uwage swoje potrzeby, mozliwosci oraz stan zdrowia.

12. Klient przed zwrdceniem si¢ o udzielenie informacji przez instruktora oraz jej
realizacja zobowigzany poinformowac instruktora o jakichkolwiek przeciwwskazaniach do
wykonywania danego rodzaju ¢wiczen lub korzystania z okre$lonego urzadzenia, w
szczegOlnosci o zdiagnozowanych chorobach, ciazy czy urazach. Czlonek Klubu
przystgpujac do wykonywania ¢wiczen, mimo przeciwwskazan zdrowotnych lub braku
uprzedniej konsultacji z instruktorem, czyni to na wlasng odpowiedzialno$¢.

13. Klient, w razie pogorszenia si¢ jego samopoczucia podczas wizyty w Klubie Fitness,
ma obowigzek zaprzesta¢ wykonywania jakichkolwiek ¢wiczen oraz niezwlocznie
poinformowac o tym fakcie instruktora, trenera lub inng osobg z personelu Klubu Fitness.
14. Klienci niebgdacy Cztonkami Klubu moga korzysta¢ z ustug oferowanych w Klubie
Fitness po optaceniu Jednorazowego wejscia pod warunkiem, ze Operator dysponowat
bedzie wolnymi miejscami na zajg¢ciach zorganizowanych lub zajeciach indywidualnych na
sitowni. Niezaleznie od postanowien zdania poprzedzajacego, Klienci niebedacy



Czlonkami Klubu moga réwniez korzysta¢ z ustug oferowanych w Klubie Fitness, na
warunkach okreslonych w dedykowanej dla nich ofercie Operatora, w tym w ramach
organizowanych przez niego akcji promocyjnych.

15. W Klubie Fitness obowigzuje zakaz palenia wyrobow tytoniowych i papierosow
elektronicznych, posiadania i spozywania alkoholu, posiadania i zazywania $rodkow
odurzajacych i narkotykoéw oraz pozostawania pod wptywem ktéregokolwiek z wyzej
wymienionych $rodkéow, a takze wnoszenia na teren Klubu Fitness przedmiotow
niebezpiecznych.

16. Zabrania si¢ rejestrowania obrazu i dzwigku na terenie Klubu Fitness bez wiedzy i
zgody Operatora.

17. Zabrania si¢ wprowadzania zwierzat na teren Klubu Fitness.

18. Klienci zobowigzani sa do zachowania na terenie Klubu Fitness spokoju i porzadku
oraz nieutrudniania innym Klientom swobodnego korzystania z oferowanych tam ustug.

19. Przed przystgpieniem do wykonywania ¢wiczen Klient zobowigzany jest zmienié
garderobe na czysta sportowg odziez i obuwie, a przypadku korzystania z pomieszczen
prysznicowych, tazienki, do noszenia, ze wzglgdow higienicznych, odpowiedniego obuwia
na gumowej, antyposlizgowej podeszwie.

20. Klient uprawniony jest do korzystania z Klubu Fitness wylacznie na warunkach
okreslonych w Umowie zawartej z Operatorem w celu niezwigzanym z jego dzialalnoscia
gospodarcza lub zawodowa. Zabronione jest $wiadczenie na terenie Klubu Fitness
jakichkolwiek ustug (w szczeg6élnosci treningdw personalnych) lub prowadzenie innej
dziatalnosci komercyjnej przez osoby, ktore nie zawarly z Operatorem stosownej umowy w
tym zakresie. Przeprowadzenie treningu personalnego z naruszeniem postanowien zdan
poprzedzajacych stanowi razace naruszenie Umowy przez Klienta.

21. Klient, ktory narusza zasady, o ktorych mowa w ust. 15-20 powyzej, moze zostaé
wyproszony z Klubu Fitness przez obstugujacy go personel.

22. Klient przyjmuje do wiadomos$ci, ze na terenie Klubu Fitness, poza obszarem
przebieralni, toalety i pomieszczen prysznicowych, zainstalowany jest system monitoringu
wizyjnego. System ten zarzadzany jest przez Operatora. Nagrania z kamer monitoringu
wizyjnego wykorzystywane sa wylacznie w celach zwigzanych z zapewnieniem
bezpieczenstwo osobom przebywajacym na terenie Klubu Fitness, w tym miedzy innymi
ustalania okoliczno$ci ewentualnych wypadkow, kradziezy, innych naruszen prawa lub
Umowy. Nagrania z kamer monitoringu wizyjnego moga by¢ udostgpniane wylacznie
uprawnionym do tego ustawowo podmiotom (np. Policji, prokuratorowi czy sadowi).
Nagrania z kamer monitoringu wizyjnego przechowywane sa przez okres do siedmiu dni,
po ktorego uptywie sg trwale usuwane przez Operatora.Klient oraz odpowiednie stuzby np.
Organy policyjne majg prawo w ciggu siedmiu dni od zaistnialego zdarzenia do zapoznania
si¢ z zapisami monitoringu obejmujacymi jego wizerunek i w tym celu nalezy zglosic¢

odpowiednie zadanie Operatorowi. Udostgpnienie zapisu monitoringu nastgpuje w terminie
kolejnych siedmiu dni od prawidtowego zgloszenia zadania w sposob uniemozliwiajacy
identyfikacj¢ innych osob, ktorych wizerunki rowniez utrwalone zostaty na nagraniu.

23. Teren Klubu Fitness jest w pelni terenem prywatnym i nie jest przestrzenia publiczng
ani nie jest miejscem ogoélnodostgpnym. Na terenie Klubu Fitness znajdowaé si¢ moga
tylko okreslone osoby, w okreslonych godzinach i spelniajace okreslone kryteria
wynikajace z niniejszego regulaminu. Nie jest dozwolone, by osoby postronne bez wzgledu
na reprezentowany podmiot mogly swobodnie poruszac si¢ po terenie placowki. Kazda
proba zakldcenia pracy recepcji, trenerow lub administracji bedzie skutkowala
wyproszeniem z klubu oraz zakazem wstgpu. Kazdorazowo bedzie naktadana rowniez kara
dla os6b postronnych utrudniajacych pracg, w skali godzinowej stawki wzgledem
dziennego obrotu klubu, jako zado$Cuczynienie za zakldcanie poprawnej pracy Klubu i
brakiem mozliwosci wykonywania swojej pracy.

24. Kazda osoba, ktéra przebywa na terenie Klubu Fitness musi posiada¢ wazny karnet na
zaj¢cia. W przypadku nie posiadania waznego karnetu jest zmuszona opusci¢ placowke w
trybie natychmiastowym.

25. Kazda karta cztonkowska precyzuje czas, godzinie oraz personalia osoby uprawnionej
do przebywania na terenie placowki w wybranych godzinach, na okre$lonych w
regulaminie zasadach. Nie mozna przebywaé w placoéwce poza wyznaczonymi warunkami.

§ 6. [Zasady korzystania z szatni oraz strefy saun]

1. Operator zapewnia Klientom mozliwo$¢ pozostawienia swoich rzeczy w
przeznaczonych do tego celu, zamykanych na ktodke szafkach w szatni Klubu Fitness, na
warunkach okre§lonych w niniejszym paragrafie (warunki umowy przechowania).

2. Szafki w szatni Klubu Fitness przeznaczona sg do sktadania w nich przez Cztonka Klubu
wylacznie rzeczy, ktérych konieczno$¢ przechowania zwigzana jest zwyczajowo z
charakterem ustugi §$wiadczonej w Klubie Fitness, dotyczy to odziezy, obuwia, plecakow,
podrecznych toreb sportowych, recznikow czy srodkow higieny osobistej. Znajdujacych sig
szafce w szatni rzeczy, ktérych konieczno$¢ zlozenia przez Czlonka Klubu na
przechowanie nie jest zwigzana zwyczajowo z charakterem ushugi $§wiadczonej w Klubie
Fitness, takich jak w szczegoélnoSci urzadzenia elektroniczne (w tym telefony
komorkowe/smartphony, tablety, laptopy itp.), bizuteria czy pieniadze, Operator nie godzi
si¢ przyjmowac na przechowanie i nie ponosi za nie odpowiedzialnosci, a Cztonek Klubu
pozostawiajac je w szafce w szatni czyni to na wlasng odpowiedzialnos¢.

3. Szatnia w Klubie Fitness wyposazona jest w szafki na garderobe z mozliwoscia ich
zamknigcia przez Klienta na ktédke. Klient, w celu zamknigcia szatki, moze naby¢ ktodke



w recepcji Klubu Fitness. Operator zastrzega, ze nie odpowiada za utratg lub uszkodzenie
rzeczy ztozonych na przechowanie w szafce w szatni, w sytuacji gdy Klient nie dostosuje
si¢ do warunkow korzystania z szatni okre§lonych w niniejszym paragrafie, w
szczegblnosci gdy utrata lub uszkodzenie rzeczy Klienta nastapi z powodu przetamania lub
zdjecia zabezpieczenia ktédkowego, ktore nie zostalo nabyte w recepcji Klubu Fitness, a
takze z powodu przetamania lub zdjecia zabezpieczenia klddkowego nabytego w recepcji
Klubu Fitness, ktore nastapito z przyczyn niezawinionych przez Klub.

4. Klient zobowigzany jest do zachowania nalezytej staranno$ci w zakresie prawidtowego
zabezpieczenia swoich rzeczy w szafce w szatni, to jest do zamknigcia szafki na ktédke po
umieszczeniu w niej swoich rzeczy oraz dodatkowym upewnieniu si¢, ze szafka jest
zamknigta przed opuszczeniem szatni. Operator nie odpowiada za utratg¢ lub uszkodzenie
oddanych mu na przechowanie rzeczy Czlonka Klubu, w sytuacji gdy Cztonek Klubu nie
zabezpieczy ich uprzednio zgodnie z postanowieniami zdania poprzedzajacego. W
przypadku jakichkolwiek nieprawidlowos$ci zwigzanych z dziataniem szafki w szatni Klubu
Fitness, Cztonek Klubu obowiazany jest niezwlocznie poinformowac o tym personel Klubu
Fitness z zastrzezeniem, ze Operator nie bedzie odpowiadal za rzeczy $wiadomie
pozostawione przez Czlonka Klubu w niesprawnej szafce w szatni Klubu Fitness. Klient
zobowigzany jest po zakonczeniu korzystania z ushug oferowanych w Klubie Fitness w
danym dniu zabra¢ ze sobg ktodke i oprozni¢ szatke w szatni z przechowywanych tam
rzeczy. Jezeli w danym dniu, po opuszczeniu Klubu Fitness przez wszystkich Klientow,
jakakolwiek szatka pozostanie zamknicta, klddka w tej szafce zostanie przecigta przez
Operatora. W przypadku, gdy po otwarciu szafki zgodnie z postanowieniami zdania
poprzedzajacego, zostana w niej znalezione jakiekolwiek rzeczy, Operator postgpowat
bedzie z nimim zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 lutego 2015 r. o rzeczach
znalezionych (Dz.U. 2015 poz. 397 ze zm.).

5. Wstegp do pomieszczen treningowych w Klubie Fitness (w tym w szczegolnosci sitowni,
strefy cardio, sali zajge¢ zorganizowanych czy sauny) z plecakami lub innym bagazem
podrgcznym jest zabroniony. Operator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate
lub uszkodzenie rzeczy Klienta, ktore nie zostaly przez niego umieszczone i nalezycie
zabezpieczone w szafce w szatni Klubu Fitness, zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu.

6. Przed skorzystaniem z saun nalezy bezwzglednie upewnic si¢, ze nie mamy do nich
przeciwwskazan zdrowotnych. Z sauny moga korzystaé wylacznie osoby wylacznie
zdrowe. Prawo do samodzielnego korzystania z sauny majg Klienci, ktorzy ukonczyli 18
rok zycia. Dzieci i osoby niepelnoletnie moga korzysta¢ z sauny tylko pod opieka
rodzicow. Do skorzystania ze strefy saun trzeba zaopatrzy¢ si¢ w obuwie typu klapki,
japonki, mydto oraz dwa re¢czniki; jeden stuzy do wycierania si¢ drugi jako podktadka na
lawe w saunie. Korzystanie z sauny po obfitym positku nie jest wskazane. Przed wej$ciem

do sauny nalezy zdja¢ wszystkie przedmioty metalowe, gdyz moga sta¢ si¢ przyczyna
poparzen ciata. Przed wejsciem do saun nalezy umy¢ cate ciato pod prysznicem mydtem i
ciepta woda a nastgpnie wytrze¢ do sucha. Jeden cykl saunowania trwa okoto 25 min.: § -
12 min. przebywanie w goragcym pomieszczeniu, a nastepnie 8§ - 12 min. Stopniowe
ochladzanie ciata woda (w cyklu drugim i trzecim przebywanie w goragcym pomieszczeniu
nie powinno by¢ dluzsze niz 10 min.). Saunowanie powinno rozpoczyna¢ si¢ od taw
niskich stopniowo przechodzac na wyzsze, w zaleznosci od samopoczucia. Na tawach
mozna siedzie¢ lub leze¢c. W celu przystosowania uktadu krazenia do prawidtowego
funkcjonowania w pozycji stojacej, wskazane jest w ostatnich 2-3 minutach przebywania w
saunie przyjecie pozycji siedzacej z opuszczonymi nogami. Nalezy stosowaé stopniowe
ochtodzenie organizmu, gdyz gwaltowne ochtadzanie ciala jest szkodliwe dla ustroju.
Kapiel w saunie nalezy konczyé zawsze dostatecznym wychlodzeniem ustroju woda
niewskazane jest uzywanie mydta. Po saunie nalezy wypocza¢ okoto 20 30 min. Celowe
jest picie w umiarkowanych ilosciach (okoto 0,5 — 1 1) wod mineralnych lub sokéw. W
czasie i po zabiegu w saunie przeciwwskazane jest podejmowanie wysitku fizycznego.
Wszelkie zmiany samopoczucia, wskazujace na nietolerancje przebywania w saunie,
nalezy zglosi¢ obstudze Klubu. Temperatura seansu w saunie wynosi 80-90 stopni
Celsjusza. Nie nalezy polewa¢ kamieni na piecu woda bez zgody obshugi i
wspotsaunujacych oraz nie wolno zajmowaé lezakow ani miejsc w saunie poprzez
zostawianie roztozonych recznikow, ani w jakikolwiek inny sposob, jesli opuszczamy to
miejsce na diluzej niz chwile. Nalezy przestrzega¢ wszelkich zalecen wynikajacych z
regulaminu, tabliczek informacyjnych i polecen obstugi. Nie wolno filmowa¢ ani
fotografowa¢ innych saunujacych bez ich wiedzy i zgody. Nie nalezy uzywac telefonéw
komorkowych. Nie wolno zachowywaé si¢ w sposéb mogacy wywotaé u innych
saunowiczow skrepowanie, zazenowanie lub by¢ odbierany jako zachowanie nieobyczajne.
W kabinie sauny zabrania si¢ stosowania wilasnych olejkow zapachowo eterycznych i
innych $rodkow. Sauny powinny by¢ wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem,
wylacznie jako forma odnowy biologicznej. Nie wolno niszczy¢ wyposazenia i
zanieczyszcza¢ kabiny sauny oraz natryskow. Obstuga Klubu ma prawo i obowigzek
kontroli czysto$ci 1 sprawnoéci urzadzen sauny w kazdej chwili, nawet w czasie
korzystania z sauny przez Klientoéw. W przypadku zauwazenia nieprawidlowosci dziatania
kabiny sauny prosimy o kierowanie uwag do obstugi Klubu.

§ 7. [Zajecia zorganizowane]
1. Klient zgtasza zamiar uczestnictwa w zajeciach zorganizowanych poprzez zapisanie si¢

na nie za posrednictwem Portalu dla Klientow, w recepcji Klubu Fitness, telefonicznie lub
przez panel klienta na stronie https://totalactivejaroslaw.pl/ najwczesniej na 7 dni przed



terminem danych zaj¢é¢, nie pdzniej jednak niz na 2 godziny przed terminem danych zajg¢,
z zastrzezeniem, ze ilo$¢ miejsc jest ograniczona i Operator ma prawo odmowié zapisu w
przypadku gdy liczba uczestnikow zostala wyczerpana. Czlonkowie Klubu moga
zapisywac si¢ na zajecia wylacznie w okresie aktywnos$ci Karnetu.

2. Harmonogram zajgé zorganizowanych udostgpniany jest na biezaco na Stronie
Internetowej lub w Portalu dla Klientéow oraz w ogoélnodostgpnym miejscu w recepcji
Klubu Fitness.

3. Ze wzgledu na ograniczong liczbg miejsc w grupach na zajeciach zorganizowanych, o
prawie do udzialu w danych zaj¢ciach zorganizowanych decyduje kolejnos$¢ zgloszenia
Klienta.

4. Klient ma obowiazek poinformowaé¢ Klub o rezygnacji z udzialu w zajeciach
zorganizowanych co najmniej z dwugodzinnym wyprzedzeniem. Klient dokonuje
zgloszenia o zamiarze rezygnacji przez Portal dla Klientow, osobiscie w recepcji Klubu,
telefonicznie lub mailowo na adres podany w ust. 1 powyze;j.

5. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania zajeé zorganizowanych, jezeli liczba
zapisanych Klientow nie bedzie przekraczaé czterech osoéb, a takze w przypadku
konieczno$ci prowadzenia prac technicznych/ konserwacyjnych, uniemozliwiajacych lub
utrudniajacych prowadzenie tych zajeé. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany
harmonogramu zaj¢¢ zorganizowanych oraz osoby prowadzacej zajgcia.

6. Na zajecia zorganizowane Klient zobowigzany jest przychodzi¢ do Klubu Fitness z
odpowiednim wyprzedzeniem w celu nalezytego przygotowania si¢ do zaje¢ (w
szczegolnosci przeprowadzenia rozgrzewki). Klient spézniony nie zostanie wpuszczony na
zajgcia zorganizowane.

7. Opuszczenie sali do ¢wiczen przed zakonczeniem zaj¢¢ zorganizowanych wymaga
uprzedniego poinformowania instruktora prowadzacego zajecia o tym fakcie przez Klienta
rezygnujacego z kontynuowania zaje¢ zorganizowanych.

8. W zajeciach zorganizowanych Klient zobowigzany jest uczestniczy¢ w odpowiednim
ubiorze, w tym w zmienionym obuwiu sportowym przeznaczonym do danego rodzaju zajeé
lub ¢wiczen oraz posiadaé ze sobg recznik.

9. Jezeli Klient trzykrotnie zarezerwuje miejsce na Zajgciach zorganizowanych, na ktérych
nastgpnie si¢ nie stawi, mozliwo$¢ rezerwacji miejsc na Zajeciach zorganizowanych przez
tego Klienta zostanie zablokowana na okres siedmiu dni.

§ 8. [Cennik oraz sposéb zaplaty]

1. Aktualny cennik ustug $wiadczonych w Klubie Fitness dostepny jest w jego recepcji
oraz na Stronie Internetowe;.

2. Okresem rozliczeniowym w przypadku wszystkich wariantow Karnetéw jest okres 30
dni z zastrzezeniem, Ze pierwszy okres rozliczeniowy rozpoczyna si¢ z dniem zawarcia
Umowy albo odpowiednio z dniem wskazanym jako data rozpocze¢cia §wiadczenia ustug
fitness podanym na Formularzu Rejestracyjnym.

3. Klienci maja obowiazek uiszczenia oplaty z gory za wybrany przez siebie rodzaj
Karnetu lub inny dostgpny wariant ustugi, zgodnie z wybrang Forma platnosci wskazang w
Formularzu Rejestracyjnym a takze w terminach platnosci okreslonych w Formularzu
Rejestracyjnym z zastrzezeniem, ze Zawieszenie Umowy powoduje w kolejnych okresach
rozliczeniowych  przesuni¢cie terminu  platnosci  okreSlonego w  Formularzu
Rejestracyjnym, o ilo$¢ dni zawieszenia.

4. Cztonek Klubu uiszcza optaty wynikajace z Umowy przy uzyciu nastgpujacych Form

platnosci:

@) gotowka lub kartg ptatnicza w Klubie Fitness;

(ii) przy uzyciu cyklicznego obciazenia karty platniczej (dalej: Cykliczne
obciazenie karty) (VISA, MASTERCARD, MAESTRO, AMERICAN
EXPRESS, UNION PAY, DINERS CLUB INTERNETIONAL,
CISCOVER);

(iii) przelewem bankowym w formie polecenia zaptaty (dalej: Polecenie
zapflaty);

(iv) przy uzyciu systemu platnosci internetowych Przelewy24:, Placg z iPKO

(PKO BP), Przelew 24 (Santander), BLIK, mTransfer (mBank), pta¢ z
ING (ING Bank Slaski), Bank Pekao S.A., Placg z Alior Bankiem (Alior
Bank), Ptace z Inteligo (Inteligo), Credit Agricole, Euro Bank, Ptace z
CitiHandlowy (CitiBank Handlowy), GET IN BANK, BGZ BNP Paribas
Polska, T-Mobile Ustugi Bankowe, Bank Ochrony Srodowiska,
Raiffeisen R-Przelew (Raiffeisen Bank Polska S.A.), Placg¢ z Idea Bank
(Idea Bank S.A.), e-transfer Pocztowy24 (Bank Pocztowy S.A.),
Volkswagen Bank (Volkswagen Bank Polska S.A.), SGB BPS (Banki
Spotdzielcze), Noble Pay (Getin Noble Bank S.A.), NestPrzelew (Nest
Bank), Place z Orange (Orange Finanse), Ptace w Zabce (Zabka), Place z
Plus Bank (Plus Bank), PBS Bank (Podkarpacji Bank Spoéldzielczy),
Toyota Bank, SkyCash, Bank Millenium.

5. W przypadku wyboru Formy ptatnosci gotowka lub kartg ptatnicza, Cztonek Klubu jest
zobowiazany do uiszczania oplat, w szczegdlnosci optat za Karnet, samodzielnie w recepcji
Klubu Fitness, z zachowaniem terminéw, o ktorych mowa w ust. 3.

6. W przypadku wyboru Formy platnosci, przy uzyciu systemu platnoéci internetowych
Przelewy24, Cztonek Klubu jest zobowigzany do uiszczania optat, w szczeg6lnosci optat
za Karnet, samodzielnie za posrednictwem Panelu Klienta na Stronie Internetowej, z
zachowaniem termindw o ktérych mowa w ust. 3.



7. Polecenie zaplaty moze by¢ stosowane przez wszystkie banki, ktore zawarly
porozumienie w sprawie stosowania polecenia zaplaty. Sprawno$¢ i bezpieczenstwo
funkcjonowania polecenia zaptaty jest monitorowane i chronione przez bank, w ktérym
Cztonek Klubu posiada rachunek bankowy. Wskazana w Formularzu Rejestracyjnym cena
za Karnet w danym okresie rozliczeniowym nie uwzglednia optat zwigzanych z procesem
ustanowienia 1 realizacji platnosci w formie Polecenia zaplaty, ktérych wysokos¢
kazdorazowo okresla bank Cztonka Klubu.

8. W przypadku ptatnosci w formie polecenia zaptaty Cztonek Klubu zobowiazany jest do
wskazania numeru rachunku bankowego oraz wyrazenia na pi§mie zgody na dokonywanie
obcigzenia rachunku bankowego Czlonka Klubu, w celu dokonywania platnosci
wynikajacych z Umowy. Czlonek Klubu zobowiazuje si¢ do niewycofania zgody na
Polecenie zaptaty przez okres trwania Umowy oraz do zapewnienia wystarczajacych
srodkow na rachunku bankowym na pokrycie ptatnosci w danym okresie rozliczeniowym.
9. Wyrazenie zgody, o ktdrej mowa w ust. 8, powinno zosta¢ dokonane przez Czlonka
Klubu w Klubie Fitness na formularzu zgody na Polecenie zaptaty udostgpnionym przez
Operatora.

10. W przypadku ptatnosci w formie Cyklicznego obcigzenia karty, Czlonek Klubu
zobowigzany jest do wskazania numeru i daty wazno$ci swojej karty platniczej oraz
wyrazenia zgody na cykliczne obcigzanie rachunku karty platniczej w celu dokonywania
miesigcznych platnosci wynikajacych z Umowy, na piSmie lub poprzez odznaczenie
stosownego pola w formularzu w Panelu Klienta na Stronie Internetowej. Platnosci
cykliczne autoryzowane sa przez Dostawce platnosci za posrednictwem serwisu
rozliczeniowego Dostawcy Platnosci. Dane karty platniczej Czlonka Klubu nie beda
zapisywane przez Operatora. Karta platnicza bedzie identyfikowana przez Operatora
wylacznie na podstawie unikalnego numeru oraz ciagu znakow (tzw. ,,Cardhash”)
przesytanych przez serwis rozliczeniowy Dostawcy platnosci umozliwiajacych obciazenie
karty ptatniczej w celu optacenia optat wynikajacych z Umowy. Dane karty platniczej sg
zapisywane i przechowywane wylacznie przez system rozliczeniowy Dostawcy ptatnosci.
11. Zgody, o ktérych mowa w ust. 8 i ust. 10, mogg zosta¢ w kazdej chwili cofnigta przez
Czlonka Klubu poprzez przestanie stosownego o$wiadczenia o cofnigciu zgody na adres
recepcja@totalactivejaroslaw.pl. Dodatkowo, po zalogowaniu do Panelu Klienta, na
Stronie Internetowej Czlonek Klubu, ma mozliwo$¢ odznaczenia zgody na Cykliczne
obcigzanie karty oraz usunigcia danych do cyklicznego obcigzania karty platnicze;j.

12. Kazdy przypadek nieskutecznej autoryzacji ptatnosci w formie Cyklicznego obcigzenia
karty, z wylaczeniem nieskutecznej autoryzacji z powodu braku $rodkow, powoduje
konieczno$¢ ponownej rejestracji karty platniczej przez Cztonka Klubu, zgodnie z
zasadami o ktorych mowa w ust. 10.

13. W przypadku cofni¢cia zgody, o ktorym mowa w ust. 11 lub nieskutecznej autoryzacji

ptatnosci cyklicznych, okolicznos$¢ ta nie zwalnia Cztonka Klubu od obowiazku uiszczenia
naleznych optat w danym okresie rozliczeniowym.

14. Podpis Cztonka Klubu na formularzu Polecenia zaptaty lub zgoda na Cykliczne
obcigzenie karty platniczej, uprawniajg Operatora do obcigzenia odpowiednio rachunku
bankowego lub rachunku karty platniczej Cztonka Klubu peilna nalezng kwota optat w
danym miesiacu oraz w kazdym kolejnym miesigcu obowiazywania Umowy, bez
koniecznos$ci kazdorazowego powiadomienia o tym fakcie Cztonka Klubu.

15. Klient moze optaci¢ z gory Karnet na dtuzszy okres z zastrzezeniem, ze optata w tym
przypadku moze by¢ wniesiona wylacznie za okres 30 dni lub jego wielokrotno$¢ (60, dni
90, 120 itd.).

16. Klient niebgdacy Czlonkiem Klubu, cheac skorzysta¢ z ustug oferowanych w Klubie
Fitness na podstawie Jednorazowego wej$cia, ma obowigzek uisci¢ nalezna optate z gory.
17. Zaréwno brak mozliwosci realizacji okreslonej w Umowie formy ptatnosci, jak i fakt
niekorzystania przez Klienta z ustug oferowanych w Klubie Fitness prowadzonym przez
Operatora, z przyczyn niezaleznych od Operatora, nie zwalnia Klienta z obowigzku
ponoszenia optat za zapewnienie dost¢pu do ustug oferowanych w Klubie Fitness, na
warunkach okre§lonych w Umowie.

18. Klient zawierajac Umowe zobowiazany jest do uiszczania oplat za zapewnienie mu
dostepu do ustug oferowanych w Klubie Fitness przez caty okres obowiazywania Umowy.
19. Klub zastrzega sobie prawo do zmiany cen karnetow w przypadku wystapienia
czynnikow wptywajacych na koszty funkcjonowania Klubu takich jak m.in. wzrost cen
medioéw, podatkow, optat administracyjnych czy innych kosztéw operacyjnych. Wszelkie
zmiany cen karnetow zostang ogloszone z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, a
obowiazywac beda od nastepnego okresu rozliczeniowego.

§ 9. [Zawieszenie Umowy]

1. Cztonek Klubu, ktéry zawarl Umowe na czas okreslony 12 miesigcy oraz czas
nieokreslony, ma mozliwos$¢ zawieszenia praw i obowiazkow wynikajacych z tej Umowy
(tzw. ,,Zawieszenie Umowy”) na zasadach okre$lonych w niniejszym paragrafie.

2. Cztonek Klubu, ktory zawart Umowe na czas okreslony 12 miesigcy ma mozliwosé
zawieszenia (tzw. ,,Zawieszenie Umowy”) na okres maksymalnie 40 dni w danym roku
obowiazywania Umowy.

3. Czlonek Klubu, ktory zawarl Umowe na czas nieokreslony ma mozliwo$¢ zawieszenia
na okres maksymalnie 3 dni w kazdym 30-dniowym okresie rozliczeniowym. Jesli ich nie
wykorzysta przechodza one na kolejny 30-dniowy okres rozliczeniowy z zastrzezeniem, ze
niewykorzystana pula zawieszen na kazdy rok trwania umowy przepada i od kolejnego
roku naliczane jest ponownie 3 dni w kazdym 30-dniowym okresie rozliczeniowym.



W okresie Zawieszenia Umowy Operator nie $wiadczy na rzecz Czlonka Klubu ushug, a
Cztonek Klubu nie jest zobowigzany do uiszczania optat za Karnet.

4. Czionek Klubu, ktory zawart Umowe na czas okreslony 12 miesiecy moze jednorazowo
dokona¢ Zawieszenia Umowy wylacznie na okres od 7 do 40 dni w danym okresie
rozliczeniowym, ktoéry wynika z Umowy. Uprawnienia i obowiazki stron wynikajace z
Umowy wznawiane s3 automatycznie po uplywie okresu obje¢tego Zawieszeniem Umowy.
Zawieszenie Umowy o ktorym mowa w niniejszym paragrafie 9, ust. 2 i 3 jest nieodplatne.
Po wykorzystaniu okreslonej ilosci dni Klient nie ma mozliwosci dokonania dodatkowego,
bezptatnego zawieszenia. Klient moze jedynie dokona¢ platnego zawieszenia w wysokosci
25 7k brutto za kazde 7 dni zawieszenia. Optaty dokonuje w recepcji Klubu.

5. Zgloszenie Zawieszenia Umowy moze zosta¢ skutecznie ztozone przez Cztonka Klubu
Operatorowi najpozniej w pierwszym dniu, ktory ma zostaé objety tym Zawieszeniem
Umowy. Zgloszenie Zawieszenia Umowy moze ztozy¢ wylacznie Czlonek Klubu nie
zalegajacy z platnosciami. O$wiadczenie o Zawieszeniu Umowy powinno zosta¢ ztozone
przez Czlonka Klubu w formie pisemnej, pod rygorem niewazno$ci. Zawieszenie Umowy
nie jest wliczane do okresu jej trwania, w tym takze do okresu wypowiedzenia Umowy.

6. W okresie objetym Zawieszeniem Umowy prawo do wypowiedzenia Umowy zostaje
zawieszone, a zlozenie wypowiedzenia w tym czasie uznawane bedzie przez strony za
skutecznie ztozone z pierwszym dniem nast¢pujacym po uptywie okresu Zawieszenia
Umowy i wykonywane na warunkach okreslonych w Regulaminie Klubu.

§ 10. [Wypowiedzenie Umowy]

1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze zosta¢ wypowiedziana przez Cztonka Klubu
z zachowaniem 60 - dniowego okresu wypowiedzenia, liczonego od kolejnego petnego 30
- dniowego okresu rozliczeniowego wynikajacego z Umowy.

2. Umowa na czas okreslony, w tym Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI OPEN i Karnet
TOTAL ACTIVE 365 DNI HALF STUDENT/SENIOR, nie moze zosta¢ wypowiedziana
przez zadna ze stron w trakcie jej obowigzywania z innych powodow niz wazne, w tym z
innych przyczyn niz okreslone w ust. 4-6 ponizej, z zastrzezeniem postanowien zdan
kolejnych. Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI OPEN i Karnet TOTAL ACTIVE 365 DNI
HALF STUDENT/SENIOR moze zosta¢ rozwigzana przez kazdg ze Stron przed uptywem
okresu na jaki zostala zawarta, pod warunkiem zaplaty przez t¢ Stron¢ kary umownej
drugiej Stronie w postaci oplaty rezygnacyjnej w wysokosci 50% wartoéci za kazdy
miesigc jaki pozostal do dnia do zakonczenia okresu 12 miesigcy. W przypadku
rozwigzania przez Cztonka Klubu Umowy i uiszczenia oplaty rezygnacyjnej, o ktorej
mowa w punkcie poprzedzajacym oraz zawarcia przez Cztonka Klubu nowej umowy z
Operatorem o korzystanie z ustug Klubu Fitness w okresie 4 (czterech) miesiecy od dnia

rozwigzania Umowy, nalezno§¢ zaplacona przez Czlonka Klubu tytutem optlaty
rezygnacyjnej, zostanie przez Operatora zaliczona na poczet ptatnosci wynikajacych z
Nnowo zawartej Umowy.

3. Umowa zawarta na czas okreslony 12 miesigcy przediuza si¢ automatycznie na zawartg
na czas nieokreslony po uplywie okresu jej obowigzywania, chyba ze Czlonek Klubu,
najpozniej na 30 dni przed uplywem okresu obowiazywania Umowy zawartej na czas
okreslony 12 miesiecy, ztozy Operatorowi oswiadczenie o braku woli kontynuowania tej
Umowy przez czas nieokreslony.

4. Kazda Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Operatora z zachowaniem
stosownego terminu wypowiedzenia, nie krotszego jednak niz na koniec danego okresu
rozliczeniowego, w ktérym sktadane jest wypowiedzenie, i z waznych powodéw, za ktore
uznaje si¢ w szczegolnosci:

a) powstanie na koncie Klienta zaleglosci w optatach za Karnet za co najmniej dwa
nastepujace po sobie peitne okresy rozliczeniowe;

b) naruszenie przez Klienta postanowien § 4 ust. 3 Regulaminu Klubu;

¢) naruszenie przez Klienta postanowien § 5 ust. 21 Regulaminu Klubu;

d) naruszenie przez Klienta postanowien Umowy w sposob powodujacy zagrozenie dla
zycia lub istotne zagrozenie dla zdrowia innych osoéb przebywajacych w Klubie Fitness
albo razaco naruszajacy powszechnie przyj¢te normy lub obyczaje, w tym w szczegdlnosci
zachowywanie si¢ przez Czlonka Klubu w Klubie Fitness sposob narazajacy na uszczerbek
renom¢ Operatora.

5. Kazda Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez Klienta z zachowaniem stosownego
terminu wypowiedzenia, nie krotszego jednak niz na koniec danego okresu
rozliczeniowego, w ktorym sktadane jest wypowiedzenie, i z waznych powoddéw, za ktore
uznaje si¢ w szczegolnosci:

a) zamkniecie klubu z przyczyn zaleznych od Operatora trwajace dtuzej niz dwa peine
okresy rozliczeniowe z zastrzezeniem, ze dziatanie sity wyzszej w tym COVID-19 oraz
rozporzadzen Panstwowych skutkujace czasowym zamknigciem klubu nie stanowi
przyczyny, na podstawie ktore rozwiagzanie umowy jest mozliwe, gdyz nie jest zalezne od
Operatora. Zawarta umowa o czas zamknig¢cia klubu z powodu COVID - 19 lub jego
odmian i mutacji zostaje wydtuzona,

b) naruszenia przez Operatora postanowien Umowy w sposob powodujacy zagrozenie dla
zycia lub istotne zagrozenia dla zdrowia Klienta albo w sposob razaco naruszajacy dobra
osobiste Klienta,

¢) naruszenie przez Operatora postanowien § 4 ust. 4 Regulaminu Klubu,

d) naruszenie przez Operatora postanowien § 5 ust. 23 Regulaminu Klubu, zajscie po
stronie Klienta nalezycie udokumentowanej, istotnej i dlugotrwatej przeszkody natury



zdrowotnej, catkowicie uniemozliwiajacej Czlonkowi
oferowanych w Klubie Fitness.
6. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy i o$wiadczenie Czlonka Klubu o braku woli

Klubu korzystanie z ustug

kontynuowanie Umowy, o ktérym mowa w ust. 3, wymaga zachowania formy pisemnej,
pod rygorem niewaznosci. Formularze sa dostepne w recepcji Klubu.

§ 11. [Dane Osobowe]

1. Administratorem danych osobowych Klientow jest Wojciech Inglot prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Wojciech Inglot Fitmore Fitness Club w Lancucie, ul.
Jozefa Pilsudskiego 144 c, 37-100 Lancut (dalej okreslany rowniez jako ,,Administrator”).
2.W kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem swoich danych osobowych Klient moze
skontaktowa¢ si¢ z Administratorami wysylajac korespondencj¢ mailowa na adres:
https://totalactivejaroslaw.pl/ lub tradycyjna poczta na adres do dorgczen Administratora:
Total Active Jarostaw, ul. Sikorskiego 2a, 37-500 Jarostaw.

3. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Klienta w celu:

a) wykonania Umowy, tj. zapewnienia Klientowi dostgpu do ustug oferowanych w Klubie
Fitness (podstaweg prawna przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) wypetienia obowiazku prawnego cigzacego na Administratorze - takim obowiazkiem
jest w szczegolnosci prowadzenie przez Administratora ksiag rachunkowych, co wynika z
art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowos$ci (podstawe prawna
przetwarzania stanowi art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

c) realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora lub osoby trzeciej, za ktore
Administrator uwaza w szczegolnosci przetwarzanie w celu: a) przesylania danych
osobowych Klienta w ramach grupy przedsigbiorstw, do ktorej nalezy Administrator, do
wewnetrznych celéw administracyjnych; b) bezwzglednie niezbednym do zapobiegania
oszustwom oraz zapewnienia bezpieczenstwu sieci i informacji; ¢) doboru ustug do potrzeb
Klientow Administratora; d) optymalizacji produktéw lub ustug na podstawie uwag i opinii
Klienta; e) optymalizacji procesOw obstugi sprzedazy lub posprzedazowej; f)
rozpatrywania reklamacji; g) archiwalnym (dowodowym) dla zabezpieczenia informacji na
wypadek prawnej potrzeby wykazania okreslonych faktéw; h) ustalenia, dochodzenia lub
obrony przed roszczeniami z Umowy; i) badania satysfakcji Klientow i okreslenia jakosci
ushug i obslugi Administratora; j) oferowania Klientowi bezposrednio (marketing
bezposredni) towaréow lub ustug Administratora lub towaré6w i ustug partnerow
biznesowych Administratora, ktére uzupelniaja ofert¢ Administratora; j) zapobiegania
kradziezom, aktom wandalizmu lub innym naruszeniom porzadku, bezpieczenstwa lub
ogo6lnie przyjetych norm zachowania w Klubie Fitness - podstawe przetwarzania danych
stanowi art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

d) ochrony zywotnych intereséw Klienta lub innej osoby fizycznej Administrator ma prawo
przetwarza¢ dane osobowe Klienta w celu ochrony jego zywotnych intereséw lub
zywotnych interesOw innej osoby fizycznej, czyli takich, ktére maja istotne znaczenie dla
zycia Klienta lub zycia innej osoby fizycznej, w tym waznych intereséw osobistych lub
majatkowych danej osoby (podstawe prawna przetwarzania danych stanowi art. 6 ust. 1 lit.
d RODO);

e) przetwarzanie danych osobowych w jednym lub w wigkszej liczbie celéw, do ktorych
wymagana jest zgoda Klienta - jezeli przetwarzanie danych osobowych Klienta nie bgdzie
mialo swojej podstawy w realizacji jednego z celéw, o ktérych mowa w pkt 1-4 powyzej,
Administrator bedzie mogt przetwarza¢ dane osobowe Klienta w jednym lub wigkszej
liczbie innych wyraznie okreslonych przez Administratora celow wytacznie w sytuacji, gdy
Klient uprzednio wyrazi na to zgode i przetwarzania jego danych osobowych w takim celu
nie bgdg zabranialy bezwzglgednie obowigzujace przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa; odrebnej zgody Klienta wymaga w szczegdlnosci przetwarzanie danych w celach
marketingowych realizowanych poprzez: a) wysylanie Klientowi informacji handlowych
za pomocg S$rodkéw komunikacji elektronicznej - wymdg uzyskania zgody Klienta
przewidziany zostat w art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz.U. 2002 nr 144 poz. 1204 ze zm.) oraz b) kontaktowanie si¢ z Klientem
przy uzyciu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i automatycznych systemow
wywolujacych dla celow marketingu bezposredniego - wymog uzyskania zgody Klienta
przewidziany zostat w art. 172 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. 2004 nr 171 poz. 1800 ze zm.).

4. Do odbiorcow lub kategorii odbiorcow danych osobowych nalezy Klient

oraz:

1) podmioty z grupy przedsigbiorstw, do ktorej nalezy Administrator,

2) podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi technologii informacyjnych (IT),
3) podmioty §wiadczace na rzecz Administratora ustugi ksiggowe,

4) podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ushugi marketingowe,

5) podmioty zajmujace si¢ w imieniu Administratora windykacjg roszczen,

6) podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi prawne,

7) likwidatorzy szkdd z firm ubezpieczeniowych,

8) agenci rozliczeniowi zajmujacy si¢ obshuga ptatnosci bezgotowkowych w Internecie,

9) firmy kurierskie i pocztowe,

10) inni dostawcy ustug zaopatrujacych Administratora w rozwigzania techniczne lub
organizacyjne, umozliwiajace realizacj¢ uslug oferowanych w ramach Umowy zawartej
przez Klienta, w sytuacji, gdy dost¢gp do o danych osobowych Klienta b¢dzie niezbedny
tym podmiotom w zwiazku z charakterem realizowanego $wiadczenia;

11) partnerzy handlowi, ktérych oferta uzupetnia oferte Administratora,



12) inni odbiorcy, uprzednio wyraznie upowaznieni przez Klienta do odbioru jego danych
osobowych.

5. Administrator nie przekazuje danych osobowych Klienta poza teren Polski, Unii
Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

6. Dane osobowe Klienta, pozyskane w celu zawarcia i wykonania Umowy oraz te
niezbg¢dne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub przez strong trzecia, beda przetwarzane przez okres obowigzywania
Umowy, a po jego uplywie przez okres niezb¢dny do:

1) posprzedazowej obstugi Klientow (np. rozpatrywania reklamacji) — do czasu
przedawnienia roszczen Klienta wynikajacych z Umowy; 2) ustalenia, zabezpieczenia lub
dochodzenia ewentualnych roszczen Administratora z Umowy - do czasu przedawnienia
tych roszczen Administratora wynikajacych z Umowy;

3) wypelnienia obowiazku prawnego przez Administratora, przy czym w dane
przetwarzane przez Administratora na potrzeby rachunkowosci przechowywane beda przez
okres 5 lat, liczonych od poczatku roku nastgpujacego po roku obrotowym, ktore dane
zbiory beda dotyczy¢.

7. Dane osobowe Klienta beda przetwarzane na podstawie jego zgody do czasu, gdy Klient
cofnie t¢ zgod¢ albo do czasu, gdy Administrator uzna, iz cel dla ktérego dane osobowe
Klienta zostaty pozyskane si¢ zdezaktualizowal (dotyczy to w szczegdlnosci zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, realizowanych droga
elektroniczng lub telefonicznie). Zgoda na przetwarzania danych osobowych przez
Administratora w celach, do ktorych jest ona wymagana, moze zostaé cofnigta przez
Klienta w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie tej zgody przed jej cofnieciem. 8. Klientowi przystuguja
nastepujace uprawnienia: 1) prawo dostepu do swoich danych osobowych, 2) prawo do
sprostowania danych osobowych, 3) prawo do zadania usunig¢cia danych, 4) prawo do
zadania ograniczenia przetwarzania danych, 5) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, 6) prawo do przenoszenia danych osobowych, 7) prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, 8) prawo do cofnig¢cia zgody na przetwarzanie danych
osobowych, jezeli przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywato si¢ na
podstawie zgody Klienta.

9. Podanie danych osobowych przez Klienta w celu: 1) wykonania Umowy - jest
warunkiem zawarcia oraz realizacji tej Umowy przez Administratora; jezeli Klient nie poda
swoich danych osobowych Administratorowi w tym celu, Administrator moze odmoéwic
Klientowi zawarcia Umowy; 2) marketingu bezposredniego, realizowanego poprzez
wystanie Klientowi informacji handlowych za pomocg $rodkow komunikacji
elektronicznej lub kontaktowanie si¢ z Klientem przy uzyciu telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych i automatycznych
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marketingowych - jest dobrowolne i wymaga zgody Klienta.

10. Administrator informuje, Zze jednym ze sposob w jaki moze on przetwarza¢ Twoje dane
osobowe jest tzw. profilowanie. Oznacza to, ze Administrator w oparciu dotyczace Ci¢
informacje moze tworzy¢ profile preferencji i w oparciu o te profile dostosowywa¢ do nich
ushugi i tresci jakie bedziesz w przysztosci otrzymywal od Administratora. Decyzje
podejmowane w ten sposéb moga mie¢ wplyw na to, czy zostanie/nie zostanie
zaproponowana okreslona ustuga, produkt, oferta, rabat czy udziat w programie
lojalno$ciowym. Administrator informuje przy tym, ze nie stosuje mechanizméw opartych
wylacznie na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym nie profiluje si¢ bez
udziatu cztowieka.

§ 13. [Postanowienia koncowe]

1. Zmiany niniejszego Regulaminu Klubu podawane beda do wiadomosci Klientom
poprzez wystanie stosownej wiadomo$ci wraz z aktualng trescig Regulaminu Klubu w
formie pliku nadajacego si¢ do odczytu maszynowego w powszechnie uzywanym formacie
(np. ,,pdf’) na adres e-mail Klienta podany na Karcie Rejestracyjnej oraz na Stronie
Internetowej lub w ogélnodostgpnym dla Klientéw miejscu przeznaczonym do ogloszen w
Klubie Fitness.

2. W przypadku zmiany tre$ci Regulaminu Klubu, Klient ma prawo zlozy¢é Operatorowi
sprzeciw wobec wprowadzonych zmian na trwatym no$niku - w przypadku skutecznego
zlozenia sprzeciwu przez Klienta, Umowa bedzie dalej wykonywana na warunkach
Klubu. zdania
poprzedzajacego nie maja jednak zastosowania w zakresie, w jakim wprowadzone zmiany
Regulaminu Klubu nie bgeda wylaczaly lub ograniczaty uprawnien Klienta wynikajacych z

wynikajacych z  dotychczasowego Regulaminu Postanowienia

Umowy.

3. Termin na zlozenie o$wiadczenia o sprzeciwie, na warunkach okreslonych w ust. 2,
wynosi 14 dni od chwili zawiadomienia Klienta o zmianie Regulaminu Klubu przez
Operatora. Po bezskutecznym uplywie terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym,
przyjmuje si¢, ze Klient akceptuje zmiany wprowadzone do Regulaminu Klubu.

4. Regulamin Klubu wraz z Formularzem Rejestracyjnym stanowig integralng czgsé
Umowy.

5. Reklamacje dotyczace ushug $wiadczonych przez Operatora w ramach Umowy Klient
moze sklada¢ za pomocg formularza dostgpnego w recepcji Klubu Fitness, wysylajac
korespondencje tradycyjna na nastgpujacy adres do dorgczen Operatora: Total Active
Jarostaw, ul. Sikorskiego 2a, 37-500 Jarostaw takze droga elektroniczng na adres e-mail:
recepcja@totalactivejaroslaw.pl Reklamacje rozpatrywane sag w terminie 30 dnia od dnia
ich otrzymania przez Operatora.



6. Umowa zawarta na czas nieokre$lony i okreslony sporzadzona zostala w dwoch
jednobrzmigcych egzemplarzach, jednym dla Cztonka Klubu i jednym dla Operatora.



